Panduan Singkat Aktivasi pada Aplikasi MySAPK-BKN

10.

11.

Buka laman https://mysapk.bkn.go.id atau (update/download aplikasi terbaru

“MySAPK BKN” di Playstore https://play.google.com/store/apps/details?id=com.nudi.bkn.sapk)

Coba login dengan username NIP dan password NIK

Kalau berhasil berarti selesai, karena yang diperlukan hanya aktivasi akun, asal
bisa login terlebih dahulu.

Kalau gagal, silahkan klik “Lupa Password”

Masukkan NIP, dan email aktif.

Kalau email tidak dikenali silahkan buka laman https://bit.ly/FormulirPDM2021

untuk mendaftarkan email.

Mohon hanya mendaftarkan email 1x saja, tidak usah berkali-kali karena akan
memperpanjang antrian (apabila memang ingin merubah email yang telah
didaftarkan sebelumnya silahkan lebih dari 1x, namun ingat agar tidak usah
berkali-kali mendaftarkan email)

Mohon melakukan pengecekan secara rutin untuk mengetahui status layanan

pada laman https://bit.ly/statusPDM2022

Kalau status layanan sudah SELESAI, mohon menunggu paling cepat 1x24 jam dan
paling lama 3x24 jam untuk proses sinkronisasi aplikasi SAPK-BKN dan MySAPK
mengingat banyaknya pengaduan yang masuk.

Kemudian bisa dilanjutkan dengan proses login kembali (kembali pada langkah
nomor 4)

Kalau langkah-langkah tersebut sudah dilakukan namun masih belum bisa login,
silahkan datang ke Kantor Badan Kepegawaian Pendidikan dan Pelatihan dengan

tetap mematuhi protokol kesehatan yang ada.

Buku Petunjuk Resmi MYSAPK BKN
https://bit.ly/bukusakuPDM2021
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